
เทคนิคการเป็นวิทยากรมืออาชีพ 

บทบาทและเทคนิคการเป็นวิทยากร 

                การเป็นวิทยากรนั้นใคร ๆ กเ็ป็นได้ แต่การเปน็วิทยากรที่ดีคงไมง่่ายอย่างที่คิดกัน เพราะการท า
หน้าที่วิทยากรมีความจ าเป็นต้องอาศัยการพูดหรือการสื่อสารเป็นอย่างมาก ถ้าไม่ได้รับการฝึกฝนอบรมเป็น
อย่างดีก็คงจะท าหน้าที่วิทยากรได้ไม่ส าเร็จหรอืส าเรจ็ได้ก็ไมด่ีเปรียบไปแล้วการพูดกเ็หมือนการว่ายน้ า ถ้ามัว
แต่อ่านหรือท่องต าราโดยไม่ลงน้ าหรือกระโดดลงน้ าเสียบ้างก็ไม่อาจจะว่ายน้ าเป็นได้เลย ผูท้ี่ศึกษา 
หลักการ  ทฤษฎี  วิชา ว่ายน้ าเพียงแต่อ่านต าราก็คงจะจมน้ าตาย  เมื่อต้องลงสระเสมอืนผู้ที่ศรัทธาวิชาการ
พูด เพียงแต่ศึกษาทฤษฎีก็อาจตกม้าตายเมื่อข้ึนเวที 

                ดังนั้น การเป็นวิทยากรที่ดีและมปีระสทิธิภาพน้ัน จะต้องเป็นผูม้ีความรู้ความสามารถ ทักษะ 
เทคนิคต่าง ๆ ในหลาย ๆ ด้าน เช่น การพูด การสื่อสาร การจัดกิจกรรม ฯลฯ 

 
วิทยากร คือ ผู้ที่ท าหน้าที่เป็นตัวการส าคัญ ทีจ่ะท าใหผู้เ้ข้ารับการอบรม เกิดความรู้ความเข้าใจ เกิด

ทักษะ เกิดทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับเรื่องที่อบรม จนกระทัง่ผูเ้ข้ารบัการอบรมเกิดการเรียนรู้และสามารถจุดประกาย
ความคิด เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ หรือพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค์ของเรื่องหรือวิชาน้ัน ๆ 
  
เทคนิคการเตรียมตัวเปน็วิทยากรท่ีดี 
                บางคนเช่ือว่าการเป็นวิทยากรที่ดีเกิดจากพรสวรรค์      แต่บางท่านกเ็ช่ือว่าเกิดจากพร
แสวง    จะโดยพรประเภทใด ก็ตามวิทยากรที่ดีก็ควรจะรู้จกัเทคนิควิธีการเตรียมตัว ซึ่งอาจกระท าได้หลายวิธี
ด้วยกัน  กล่าวคือ 
                ๑. การหาข้อมลู โดยวิธีต่าง ๆ เช่น 
                    ๑.๑ อ่านต าราหลาย ๆ ประเภท 
                    ๑.๒ ฟังจากคนอื่นเล่า หรือฟงัจากเทปวิทย ุ
                    ๑.๓ ศึกษาจาก วิดี ทัศน์ รายการโทรทัศน์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
                ๒. สะสมข้อมูลต่าง ๆ โดยจัดเกบ็เป็นระบบหรอืแบ่งเป็นประเภท  เช่น 
                    ๒.๑ ประเภทเพลง 

          ๒.๒ ประเภทค าขวัญ ค ากลอน สุภาษิต ค าคม ค าพังเพย และค าประพันธ์ต่าง ๆ 
          ๒.๓ ประเภทค าผวน 
          ๒.๔ ภาษาหักมุม (คิดสวนทางเพื่อให้ผูฟ้ังฮา) 
          ๒.๕ ลูกเล่นเป็นชุด หรือประเภทนิทานสั้น ๆ 
          ๒.๖ ประเภทเชาว์ เช่น ค าถามอะไรเอ่ย ฯลฯ 
          ๒.๗ ประเภทเกมหรือกจิกรรม 
    ๓. ศึกษาข้อมูลแต่ละประเภท พยายามจับประเด็นและหกัมุมน าเข้าในเรื่องที่จะเสนอให้ได้ 
    ๔. หัดเล่า ให้เพือ่นหรือคนอื่นฟงัในวงเล็ก ๆ ก่อนโดยค านึงถึง 
          ๔.๑ การเริ่มเล่าใหเ้ด็กฟงัและขยายวงถึงผู้ใหญ่ 
          ๔.๒ ต้องพยายามหกัมุมตอนท้ายให้ได ้
          ๔.๓ ใช้น้ าเสียงทีเ่หมาะสมในการเล่า 

http://www.oknation.net/blog/Duplex/2008/11/09/entry-1


                    ๔.๔ ใช้ลีลาหรือกริิยาท่าทางประกอบการเล่า 
                 อย่างไรก็ดมีีผูเ้ปรียบเทียบว่าการเป็นนักพูดหรือวิทยากรที่ดีกเ็หมอืนกับเด็กหัดข่ีจักรยานน่ันเอง 
โดยยกตัวอย่างแสดงไว้ใหเ้ห็นชัดเจนดังนี ้
                                ๑. เด็กอยากได้จกัรยาน                       :    อยากเป็นวิทยากรมืออาชีพ 
                                ๒. หัดข่ีแล้วมักจะล้ม                          :    ฝึกพูดอาจจะไมส่ าเร็จในบางครัง้ 
                                ๓. หัดข่ีให้เป็น                                  :   ฝึกพูดใหเ้ป็นวิธีการ / หลักการ 
                                ๔. ข่ีทุกวันก็จะเกิดความช านาญ             :   ฝึกหรือแสดงบ่อย ๆ จะช านาญ 
  
คุณสมบัติของวิทยากรท่ีดีและมีประสิทธิภาพมีดังน้ี 
 
๑ คุณลักษณะทั่วไป 

๑. มั่นใจในตนเอง เตรียมพร้อม ซ้อมดี มสีื่อและวิธีการ ที่เหมาะสม 
๒. เป็นคนช่างสงัเกต คอยสังเกตพฤติกรรมทางกาย วาจา ตลอดจนกระบวนการกลุ่มของผูเ้ข้ารบัการ

อบรม 
๓. มีความคิดริเริม่สร้างสรรค์ 
๔. แก้ปัญหาเฉพาะหน้าเกง่ 
๕. มีการวางแผนที่ดี ทั้งเนื้อหาและล าดับข้ันตอนการน าเสนอรวมทั้งสื่อและเครื่องมือการสื่อสาร 
๖. มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและประสานงานเก่ง 
๗. มีบุคลิกภาพที่ดี 
๘. มีความเป็นกลัยาณมิตร ยิ้มแย้ม แจ่มใส เป็นกันเอง คอยช่วยเหลือด้วยน้ าใจ มีความเมตตา 

ยอมรบัในความแตกต่างระหว่างบุคคลและมีความเห็นใจของผู้เข้ารับการอบรม 
๙. เป็นนักประชาธิปไตย มีความยืดหยุ่น รบัฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ไมส่รปุตัดบทง่าย ๆ เมื่อมีผู้

เสนอความคิดเห็นที่แตกต่างออกไป 
๑๐.มีความจริงใจในการถ่ายทอดความรู ้
๑๑.ปฏิบัติตนต่อผู้เข้ารบัการอบรมอย่างเสมอภาค ทัดเทียม วางตนเหมาะสมกบัทุกคน 
๑๒.มีแบบฉบับลลีาที่เป็นของตนเองยอมรบัจุดเด่นและจุดด้อยของตนและ มีความภูมิใจและเข้าใจ ใน

บุคลิกภาพของตนเอง และใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ การเป็นวิทยากร 
 
๒. ต้องรู้จริง 
                ๑. ต้องเป็นคนรอบรู้ ศึกษาหาความรู้อยู่เสมอ 
                ๒. ต้องรู้รายละเอียดในเรือ่งนั้นอย่างเพียงพอ 
                ๓. ต้องเข้าใจเหตุผลของรายละเอียดนั้น 
                ๔. ต้องรู้สมมติฐานหรือความเป็นมาของสิง่นั้น 
                ๕. ต้องสามารถประยกุต์สิง่นั้นใหเ้ห็นเป็นจรงิได้ 
 
๓. ถ่ายทอดเป็น 
                ๑. มีเทคนิคต่าง ๆ เช่น การบรรยาย การน าอภิปราย การสัมมนา กรณีศึกษา การจัดกจิกรรม 
ฯลฯ เพื่อท าให้เกิดความรู้ เข้าใจง่าย ได้สาระ 



     ๒. พูดเป็น คือ พูดแล้วท าใหผู้้ฟังเข้าใจตามที่พูดได้อย่างรวดเร็ว สามารถพูดเรื่องยาก ซับซ้อนให้
เข้าใจง่าย 

     ๓. ฟังเป็น คือ ตั้งใจฟัง ฟังให้ตลอด ขณะที่ฟงัต้องควบคุมอารมณ์ ขณะที่ฟังอย่าคิดค าตอบทันที 
และเทอ่ฟัง จงฟัง เอาความหมายมากกว่าถ้อยค า 

     ๔. น าเสนอเป็นประเด็นปละสรปุประเด็นให้ชัดเจน 
                ๕. มีอารมณ์ขัน สร้างบรรยากาศในการอบรมได้อย่างเหมาะสม 
                ๖. มีประสิทธิภาพในการอบรม สามารถเช่ือมโยงทฤษฎีเข้ากับการปฏิบัติได้ดี มองเห็นเป็น
รูปธรรม 
                ๗. ใช้ภาษาพูดได้ดี ใช้ภาษาง่าย ๆ รู้จักเลือกภาษาให้ตรงกบัเนื้อหาและตรงกับความต้องการและ
พื้นฐานความรู้ของผู้ฟัง 
 
๔. มีหลกัจิตวิทยาในการสอนผู้ใหญ ่
                ๑. ความสนใจในการรบัฟงัจะเกิดข้ึนจากการรบัรู้ถึงเรื่องที่วิทยากรจะพูดหรือบรรยาย 
                ๒. มุ่งประโยชน์ในการรับฟงัเป็นส าคัญ 
                ๓. จะตั้งใจแลเรยีนรู้ได้ดี ถ้าวิทยากรแยกเรื่องที่สอนออกเป็นประเด็น / ข้ันตอน 
                ๔. จะเรียนรู้ได้ดีถ้าได้ฝึกปฏิบัติไปด้วยพร้อม ๆ กับการรบัฟัง 
                ๕. จะเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น ถ้าฝึกแล้วได้ทราบผลของการปฏิบัติอย่างรวดเร็ว 
                ๖. จะ เรียนรู้ได้ดีเมื่อมกีารฝึกหัดอยู่เสมอ 
                ๗. จะเรียนรู้ได้ดีเมื่อเปิดโอกาสให้ใช้เวลาในการท าความเข้าใจ อย่าเร่งรัด เพราะแต่ละคนมี
ความสามารถในการเรียนรู้ต่างกัน 
 
๕. มีจรรยาบรรณของวิทยากร 
                ๑. เมื่อจะสอนต้องมั่นใจว่ามีความรู้จริงในเรื่องที่จะสอน 
                ๒. ต้องมุ่งประโยชน์ของผู้ฟงัเป็นที่ตั้ง 
                ๓. ไม่ควรฉกฉวยโอกาสในการเป็นวิทยากรเพือ่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว 
                ๔. ความประพฤติและการปฏิบัติตนของวิทยากร ควรจะสอดคลอ้งกบัเรื่องที่สอน 
นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะที่ส าคัญในการเป็นวิทยากรที่ควรเสนอไว้เพิ่มเติมอีกด้วยว่าวิทยากรที่ดีจะ 
                ๑. ต้องมีกิจกรรมมากกว่าการบรรยาย 
                ๒. ต้องมีการเตรียมตัวที่ด ี
                ๓. ต้องมีสื่อช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี 
                ๔. ต้องมีกิจกรรมทีส่อดคลอ้งกบัเนื้อหา เวลา และตรงเวลา 
                ๕. ต้องให้คนติดใจในการเรียนรู้ มิใช่ติดใจในลลีาการแสดงเพราะวิทยากรไม่ใช่นักแสดง 
                ๖. ต้องค านึงอยู่ตลอดเวลาว่าวิทยากรมีหน้าทีไ่ปท าให้เขารู้อย่าไปอวดความรู้แกเ่ขา และ
วิทยากรไม่มหีน้าที่พูดให้คนอื่นงง 
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